
تجاوز حدود النظافة



ارتفع عدد السياح غير الدينيين الوافدين إلى

المملكة العربية السعودية بنسبة ١٠٨٪ مقارنة

بعام ٢٠١٩. بعد مؤتمر COP28 والوعي المتزايد

حول المعايير البيئية والاجتماعية والإدارية،

يشهد الطلب على الفنادق والممتلكات

الخضراء والصحية أيضًا زيادة ملحوظة.

وبناءً على البحث، يتضح أن النظافة

هي العامل التنبؤية الرئيسي المؤثر

على تصنيفات الفنادق. وتحقيقًا

لرؤية السعودية ٢٠٣٠، يجب تسليط

الضوء على هذا الأمر على الفور.

:المصدر
وزارة السياحة السعودية
(2023)

1.

.2القريني والمهزري (2023)
.3سينغ والحمد (2022)



خدمة المهارات الشخصية الإقامة

سعر موقع آحرون

خدمة
27.3%

المهارات الشخصية
23.5%

الإقامة

23.4%

آحرون

12.4%

سعر

9.4%

موقع

4%

ومع ذلك، فإن شكاوى العملاء في

الفنادق الخمس نجوم في المملكة

العربية السعودية تتعلق بشكل أساسي
بجودة الخدمة المقدمة والإقامة، بما في

ذلك النظافة والصيانة.

:المصدر
وزارة السياحة السعودية
(2023)
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.3سينغ والحمد (2022)



تعد شركة
RENUE المزود
الرائد لخدمات

التنظيف العميق

الشاملة

ومتكاملة لصناعة

الضيافة منذ عام

١٩٩١. ولديها حاليًا
شبكة تمتد لأكثر
من ٣٠ مكتبًا في

جميع أنحاء

العالم.



  ٧    أسباب لماذا   
١ متاح للجميع

٢ مستدام بيئيا

٣ مربحة للغاية

٤ علاقة طويلة الأمد

٥ دعم قوي

٦ طرق مثبتة

٧
قيمة قابلة للتداول

ومربحة عند الخروج



لا تحتاج إلى خبرة سابقة لتصبح مقدم خدمات

تنظيف عميق متخصص مع Renue. في الواقع،

٧٠٪ من أصحاب الامتياز الحاليين يأتون من

خلفيات غير متعلقة بالضيافة، ومع ذلك، يحققون

رضا ٩٨.٩٩٪ من عملائهم.

الامتياز التجاري الذي
يسهل الوصول إليه

للجميع من خلال التمكين
والشمول



Renue Systems تلتزم
بالاستدامة من خلال حلول

تنظيف صديقة للبيئة تقلل

النفايات والبصمة الكربونية.

استمتع بأرضيات جميلة مع

حماية الكوكب.

مستدام بيئيا



هوامش ربح إجمالية مرتفعة: مع

هوامش تصل إلى حوالي ٥٠٪، تضمن

Renue Systems ربحية عالية ومربحة
لأصحاب الامتياز.

الإيرادات المتكررة: احتياجات الصيانة

المستمرة في الفنادق تضمن تدفقًا ثابتًا

من الأعمال المتكررة، مما يوفر لأصحاب

الامتياز إيرادات موثوقة ومستمرة.

الأراضي الحصرية: تضمن الأراضي

الكبيرة المحمية لأصحاب الامتياز

السيطرة على سوقهم وتعظيم الإيرادات

دون منافسة من أصحاب الامتياز

الآخرين.

حالة البائع المفضل: تضمن شراكاتنا مع
Marriott سلاسل فنادق عالمية مثل

وHilton  تدفقًا ثابتًا للطلب ونموًا

مستدامًا للإيرادات.

٤ انتصارات

مربحة للغاية



أعمال التنظيف

الخاصة بك

وقت سعر وقت سعر

تأمين الإمدادات

والمواد

الكيميائية

سنتان $50000 مدة

أسبوعي

ن، مع
دعم

مستمر

مدى

الحياة

لا توجد
تكلفة

إضافية

تم تضمين

كل ذلك

في عملية

الاستحواذ

على امتياز

Renue

توريد المعدات سنتان $50000

تدرب 60000$ ٣ سنوات

استقطاب

العملاء
- ٣ سنوات أقل من

١ سنة

احتمالات النجاح ٪١٠٪ - ٢٥ - ٪٩٠

مربحة للغاية



تحقيق

كفاءة أكبر
زيادة رضا
العملاء

زيادة الأصول
المالية

Marriott

“شكرًا جزيلاً على كل
المساعدة التي قدمتها لنا

في أعمال التدقيق.
تحقيق تقييم ١٠٠٪ هو إنجاز

غير مسبوق للفندق،
ونحن نقدر جهودك

الكبيرة.”

J.W. Marriott

"شكرًا جزيلاً مرة أخرى على كل الجهد الذي
بذله فريقكم في مساعدتنا على الاستعداد

لتدقيق الجودة السنوي لماريوت وعلى

الشراكة المثمرة بين مؤسستينا. يسرني

أن أشارككم النتائج التالية:

إجمالي درجة نظافة الفندق: ٩٨٪

نظافة غرف الضيوف: ١٠٠٪ شكرًا جزيلاً

لكم. نعلم أن هذه النتائج لم تكن ممكنة

بدون عملكم الجاد وتفانيكم."

Hyatt Regency

يسعدني أن أعبر عن رضاي الكبير بخدمات

شركة Renue Systems. لقد قاموا
بتنظيف سجاد القاعة الذي اعتقدنا أنه لا

يمكن إصلاحه، وسجاد المدخل الذي

شارف على نهاية عمره الافتراضي، ونجحوا

في جعل السجاد كالجديد في كلتا

الحالتين. نشكرهم على هذا الإنجاز الرائع.

Ramada

لقد أنجزت عملاً رائعاً،

والفرق بين السابق

والحالي واضح جداً.

جهودك أدت إلى تحول

كبير.



دعم قوي

دورة إلى
تحسين الأسئلة
والأجوبة عبر

البريد

الإلكتروني

والرسائل
النصية والهاتف
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أسعار تنافسية وتسليم

سريع للمعدات والمواد

الكيميائية واللوازم عالية

الجودة.

قاعدة بيانات
منظمة لجهات

الاتصال في

الفنادق، مع

مقدمات

مخصصة من

فريق التسويق.

Renue زيارات من

لدعم التسويق
والعمليات.
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عملاء سعداء من

نحن نلتزم بأعلى معايير العملاء من خلال

أساليبنا المتخصصة والدعم الذي أثبت فعاليته.
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